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Entrenamiento en Disefio de Experimentos (DOE):

Dirigido a:
Profesionales en cargos de: Ingenieros de procesgemieros de Calidad, Six Sigma
Black Belts, Investigacion y Desarrollo, Mejora @ona, Laboratorio.
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Objetivo del entrenamiento:

Comprension y aplicacion practica de los concepm®Pisefios de Experimentos, su
relacion con los conceptos de calidad, productiig@ompetitividad empresarial; y la
adquisicion de habilidades en la toma de decisioopdase en los andlisis estadisticos.
La adquisicibn de estos conocimientos y habilidages indispensables para ser
participes proactivos en proyectos de mejoramienomdinuo en las respectivas unidades
de negocio donde el participante se desempefaalaiemte, buscando procesos mas
estables, eficientes y competitivos.
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» Conceptualizacion basica de experimento
* Tipos de disefio

» Variable de respuesta

» Factores controlables y no controlables

* Niveles, tratamientos, tratamiento control
* Unidad experimental

* Error experimental, error aleatorio

* Repeticiones

» Aleatorizacion

* Bloqueo

* Interaccion entre factores

* Supuestos de normalidad, homoscedasticidad e indepeia.
» Planeacion de un experimento

» Control experimental
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» Determinacion del tamafio de muestra

* Analisis de varianza (ANOVA)

« Coeficiente T

* Pruebas de comparacién multiple: Tukey, LSD, DunBamnet
* Prueba de Levene para comparacion de varianzas

» Intervalos de pronéstico

» Disefio completamente aleatorizado

» Disefio de bloques completos aleatorizados

» Disefio factorial completo

« Disefio factorial 2

« Disefios factoriales fraccionadds’2

* Modelos de segundo orden

» Disefio Central Compuesto

» Disefio de Box-Behnken

» Concepto de superficie de respuesta y grafico doow (isolineas)

Competencias adquiridas por nuestros participants:

* Planeacion, ejecucion, recoleccion de informacioprocesamiento e
interpretacion de los resultados de un experimento.

» Elaborar propuestas de intervencién del procesao, lwase en la evidencia
otorgada por el experimento.

» Detectar oportunidades de aplicacion exitosa denédodologia de disefio
experimental.

Entregable del entrenamiento:

« Un disefio experimental @structurado con variables reales y respondiendo a
necesidades del proceso.

« Un disefio experimental’estructurado con variables reales y respondiendo a
necesidades del proceso.

* Un disefo experimental de segundo orden estruciwaid variables reales y
respondiendo a necesidades de optimizacion de¢gooc
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Metodologia:

Entrenamiento basado en casos semejantes a siteacaales o con informacion real
de la compafiia (sélo para entrenamiento In-Hogse)ayudas didacticas disefiadas
por el Centro de Ingenieria de la Calidad y el apts videos debidamente autorizados;
con énfasis en la interpretacién de los indicadestadisticos y la toma de decisiones
basada en ellos. El curso se realiza con ayudsofietare Excel o Minitab o
Statgraphics o SPSS.

Marco legal: el Centro de Ingenieria de la Calidad cuenta calelbada autorizacién de
Minitab para utilizar el software durante el engenento.

Duracion del Entrenamiento: 24 horas.
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